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Votre conseiller en prévention des risques professionnels

Cher préventeur,

Saviez-vous
quaujourd’huiun
ouvrier du BTP a sta-
tistiquement plus de
risques de mourir sur
la raute que de tomber
d'un échafaudage ?
Cest pourquoi je
consacre une bonne partie de ce numéro
aux véhicules utilitaires légers (VUL).
Présents dans la plupart des entreprises,
les VUL font partie des équipements de
travail oubliés par le code du travail. Ce
nest pas une raison pour les oublier en
tant que préventeur!

Eric Van Aerde

Autre activité a haut risque qui concerne
toutes les entreprises : les opérations de
maintenance. Leurs intervenants font
face a des risques trés divers, fréquem-
ment sous contrainte de temps, face a
des ensembles complexes pas toujours
congus pour en faciliter lentretien. Ces
interventions se passent parfois dans des
espaces confinés non congus pour étre
occupés par du personnel, qui se carac-
térisent par une insuffisance, voire une
absence de renouvellement de lair inté-
rieur entrainant des risques d‘asphyxie,
dintoxication, dincendie et dexplosion.

Face a ces différents risques, nous avons
élaboré des check-lists vous permettant
de vérifier que vous avez bien pris toutes
les mesures de prévention nécessaires.
Faites-en usage sans modération.

Sincérement vétre.

Eric VAN AERDE
Ingénieur Conseil - IPRP

Faites le point sur la sécurité
de vos véhicules utilitaires légers

Bien que majoritairement utilisés dans le cadre professionnel, les véhicules utili-
taires légers (VUL) ne sont pas identifiés par le code du travail comme équipement
de travail. Ainsi, alors que pour d’autres équipements, la réglementation est extré-
mement contraignante (normes détaillées de fabrication, controles de conformité,
regles d'utilisation, formation du personnel...), rien n'est prévu spécifiquement en
ce qui concerne les VUL... Pourtant, dans le cadre de votre prévention générale des

risques professionnels, il est essentiel de vous y intéresser de prés.

Pour I'Administration, tout véhicule uti-
litaire n'excédant pas 3,5 tonnes (poids
total en charge - PTC) entre dans la ca-
tégorie des VUL. lls peuvent donc étre
conduits avec un permis B comme une
voiture de tourisme.

En France, leur nombre oscille entre 4 et
5 millions d'unité, dont 3 millions sont
utilisés dans un cadre professionnel.
C'est un parc en plein essor, avec plus
de 7 a 8 % de nouvelles immatriculations
chaque année.

Mais cette appelation recouvre une
grande variété de véhicules parfois trés
différents. On range sous cette étiquette
aussi bien :

v’ les petites fourgonnettes de type
Kangoo et Berlingo ;

v les camionnettes et les fourgons, de
type Trafic;

v et les chassis-cabines, presque des
camions, tels les Renault Master, Peugeot
Boxer, lveco Daily.

Lenquéte 2005 de la CNAMTS

En 2005, la CNAMTS avait mobilisé les
services prévention des CRAM pendant
plusieurs semaines pour mieux connaitre
le parc des véhicules utilitaires légers des
entreprises qui figurent au programme
de visite habituel de ses agents. Lenqué-
te a porté sur plus de 4000 véhicules.

En voici les résultats essentiels qui vous

permettront de situer le parc de VUL de
votre propre entreprise.

Conditions générales d'utilisation
du véhicule:
v’ lerisque routier n'est intégré au docu-
ment unique que dans 50% des cas ;
v" dans 75% des cas, il n'existe pas de
carnet de suivi du véhicule ;
v' dans 66% des cas, il n'existe pas de
procédure pour remonter les informa-
tions sur d'éventuels défauts au respon-
sable sécurité ;
v le véhicule n'est affecté a un conduc-
teur unique que dans 50 % des cas.

Outre le fait d'intégrer le risque routier
au document unique, qui reléve du bon
sens, on peut penser que la systématisa-
tion du carnet de suivi des déplacements
et de I'entretien serait une source de pro-
grés important dans la prévention des
risques. Elle permettrait une plus grande
transparence dans la responsabilité de
chacun. Le code de la route considére le
conducteur comme le premier responsa-
ble de I'état du véhicule dans lequel il a
pris place.

") Equipement du véhicule comme
moyen de déplacement :

v" 43% des véhicules ne possédent pas
d‘airbag conducteur ;
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V' 88% des véhicules ne possédent pas
d‘airbag passager;

V" 65% des véhicules ne sont pas équi-
pés d'un dispositif électronique d‘aide a
la conduite (ABS, ESP...);

v 98% des véhicules ne disposent pas
d‘un limiteur ou d'un régulateur de vitesse.

L'écart entre les véhicules utilitaires é-
gers et les véhicules dits de tourisme est
trés important. Aujourd’hui, ces derniers
sont en effet équipés a pratiquement
100% en ce qui concerne I'ABS et les air-
bags. Cet écart est évidemment moindre
pour les véhicules neufs.

Equipement du véhicule comme
outil de travail :
v la charge utile du véhicule n'est
connue que dans 65% des cas;
v dans 80% des cas, il n'existe pas de
procédure permettant d'évaluer la char-
ge transportée ;
v' 50% des véhicules ne sont pas équi-
pés d'un dispositif d'arrimage de charge ;
v 32% des véhicules ne sont pas équi-
pés d'une séparation cabine-zone de
chargement;
V" 60% des véhicules ne sont pas équi-
pés d'un aménagement de fourgon (ca-
siers de rangement, etc.).

La paroi de séparation entre I'ha-
bitacle et la zone de chargement
est un élément essentiel de sé-
curité, en particulier pour éviter
l'aggravation des conséquences
d'un accident par projection des
charges sur les passagers lors d'un
chocou d'un freinage d'urgence.

Et vous ?

Pour vous aider a faire un état des lieux
de votre parc de VUL et mieux intégrer
ce risque dans votre document unique,
nous avons préparé a votre intention
une check-list d'autodiagnostic.

De plus, le meilleur moyen de réduire les
risques étant toujours d'agir a la source,
je vous propose une série de quesitons
afin de vous aider a élaborer votre ca-
hier des charges lors de l'acquisition
d'un VUL.

ACTUALITE

CHECK-LIST DE DIAGNOSTIC VEHICULE UTILITAIRE LEGER

Quel est le kilométrage total parcouru chaque année

| par 'ensemble des VUL de votre société ?

Quel est le kilométrage des divers VUL de votre entreprise ?

Quel est I'dge des divers VUL de votre entreprise ?

Combien de déclarations ont été transmises aux assurances
I'année derniére ?

Combien d'accidents du travail sur la route avez-vous déclarés

| 'an dernier ?

Des carnets de suivi et d'entretien des VUL sont-ils mis en place ?
Et utilisés ?

Des controles de sécurité hebdomadaires sont-ils réalisés
(pneumatiques, éclairage, freins, niveaux...) ?

| Les véhicules sont-ils équipés des baudriers et
| triangles de présignalisation réglementaires ?

~ | Les véhicules sont-ils équipés d'une trousse de secours ?

| Les véhicules sont-ils équipés d'une boite d'ampoules de rechange ?

Les VUL sont-ils équipés d'un extincteur ?

Les VUL sont-ils équipés de I'ABS ?

Les VUL sont-ils équipés d'un airbag conducteur ?

" | Les VUL sont-ils équipés d'airbag passager ?
- | Les VUL sont-ils équipés de I'EPS ?

Les VUL sont-ils équipés de témoin de surcharge ?

|| Les VUL sont-ils équipés de témoin de pression des pneus ?

Les VUL sont-ils équipés de rétroviseurs ajustables électriquement ?

Les VUL sont-ils équipés d'une cloison de séparation ?

Les VUL sont-ils équipés de points d'arrimage ?

Les VUL sont-ils équipés de la climatisation ?

Les VUL sont-ils équipés de régulateur ou de limiteur de vitesse ?

| Les VUL sont-ils équipés de GPS ?

- | Les différents conducteurs ont-ils été reconnus

médicalement aptes par la médecine du travail ?

Les différents conducteurs sont-ils en possession
d’un permis de conduire valide ?

Les conducteurs ont-ils été formés a la conduite préventive ?

Les conducteurs ont-ils été formés au sauvetage secourisme du travail ?

Les déplacements sont-ils préparés (itinéraire, temps de parcours,
conditions météo) ?

w

Des mesures sont-elles prises pour éviter l'usage du téléphone
en conduisant ?
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QUELLE RESPONSABILITE EN MATIERE DE
RISQUE ROUTIER PROFESSIONNEL ?

Dans le cadre d'un déplacement routier professionnel (mission), le salarié est
bien évidemment tenu de respecter le code de la route et engage sa propre res-
ponsabilité pénale. Par contre, l'employeur a une obligation de sécurité au regard
de ses salariés y compris lors d'un déplacement professionnel. Ceci concerne no-
tamment l'organisation des déplacements, I'état des véhicules mis a disposition,
le respect du temps de travail, la formation des salariés, le chargement des véhi-
cules, I'aptitude médicale des conducteurs, la formalisation du risque routier dans
le document unique d'évaluation des risques professionnels. Sur tous ces points,

la responsabilité tant civile que pénale de I'employeur peut étre engagée.
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PREVENTION

| .Qu

ESTIONS A SE POSER A LACHAT D'UN VUL

Quel est le nombre maximum de passagers a transporter ?

| Porte-a-porte, tournée, allers-retours, longues distances...

Quelle est la nature des parcours ?

Jenville?

La circulation aura-t-elle lieu essentiellement sur autoroute, sur route,

La circulation aura-t-elle lieu essentiellement de jour ?

Des conditions météo difficiles sont-elles  prévoir de maniére fré-
quente (circulation en montagne par exemple) ?

| Le VUL doit-il éventuellement tracter une remorque ?

Une galerie de toit est-elle a prévoir ?

Quels seront les produits transportés ? Outillage, matériaux, matériel
spécifique (compacteur, marteau piqueur...) ?

Quelles sont les contraintes de transport ?
Fragilité des matériaux transportés, position haut / bas a respecter,
inflammabilité, risques d'écoulement ou démanation...

Comment sont conditionnés les produits transportés ?
Boites, mallettes, vrac, palettes, bouteilles, seaux...

Quel est le poids estimé ?
Outillage, matériaux courants, matériel spécifique...

Des aménagements spécifiques sont-ils a prévoir ?
Casiers, séparations, moyens d'arrimage, moyens de manutention,
rampe d'accés, hayon élévateur...

Le risque vol et agression nécessite-t-il des aménagements spécifi-
ques ?
Occultation des vitres, serrures de sécurité, alarme...

Des aménagements particuliers sont-il nécessaires au regard du code
de la route ou de I'environnement ?

T

Lean s

Gyrophare, signalisations particuliéres...

Les bonnes pratiques de prévention
du risque routier en 6 points

La prévention du risque routier en entreprise passe par la mise en
ceuvre d’un plan d'action structuré que nous avons résumé a votre
attention sous forme de « bonnes pratiques ».

7 Evaluez le risque routier. Le risque routier (trajet, mission) fait

partie des risques professionnels et, a ce titre, doit étre évalué
dans le cadre du document unique. Il conviendra de faire un inven-
taire exhaustif des déplacements en tenant compte des conditions
réelles de conduite, des véhicules utilisés et de leurs caractéristiques
et état, des accidents matériels et corporels.

Evitez ou réduisezle risque.Rechercheztous les déplacements

qui peuvent étre supprimés par le recours a des solutions alter-
natives (visio ou audioconférences, changements d'organisation).
Choisissez le mode de déplacement le plus sr (train ou avion).

Utilisez des véhicules appropriés et en bon état. Notamment

mettre en place une organisation assurant un bon état des vé-
hicules (carnet de maintenance et prise en compte des dysfonction-
nements signalés).

Organisez les déplacements. Un déplacement routier se pré-
pare (planification des tournées et prises de rendez-vous tenant
compte des distances et temps de conduite).

Gérez les communications. Mettez en place des procédures
(pauses régulieres, renvoi des appels...) évitant d'avoir a télé-
phoner au volant méme avec un kit mains libres.

Formez les conducteurs. |l s'agit de mettre en place une forma-

tion de perfectionnement a la conduite a adapter aux véhicules
utilisés. Vous pouvez éventuellement la coupler avec une formation
au secourisme et a I'écoconduite.
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EQUIPEMENTS DE
SECURITE DES VEHICULES
UTILITAIRES LEGERS

Nog

Les indispensables

v’ ABS-EPS : Les systémes d'antiblocage des roues
et de correction de trajectoire sont absolument in-
dispensables sur un VUL. Sur un VUL, a la différence
d'un véhicule de tourisme, les masses transportées
et leur répartition varient considérablement entre le
moment ou il roule a vide et celui ot il est en pleine
charge. Le centre de gravité peut varier de facon im-
portante en fonction du type et de la répartition du
chargement, modifiant considérablement le compor-
tement au freinage et la tenue de route du véhicule.
Si I’ABS-EPS est utile pour une voiture, il est indis-
pensable pour un VUL.

v' Airbags conducteur et passager : lls sont indis-
pensables sur les petits utilitaires comme sur les gros
fourgons pour lesquels le besoin de protection en cas
de choc frontal est tres important.

v' Indicateurs de charge : Beaucoup d'utilisateurs
de VUL chargent les véhicules en fonction du vo-
lume disponible et non de la masse transportée et
générent ainsi un risque de surcharge involontaire.
Or, le chargement d'un véhicule a un impact impor-
tant sur sa tenue de route et sa capacité de freinage.
Par ailleurs, une surcharge est un facteur important
d'usure prématurée du véhicule.

v' Aménagement adapté, cloison de séparation
pleine répondant a la norme ISO 27956 et points
d’arrimage : A 50 km/h, au moment d’un choc, une
caisse a outils de 30 kg devient un projectile de plus
d'une tonne!

Les plus de la sécurité

v’ Systéme embarqué de contréle de la pression
des pneus : Les statistiques montrent que sur auto-
route, I'‘éclatement des pneumatiques sur l'essieu ar-
riere des VUL chargés est 3 fois plus fréquent que sur
les véhicules particuliers. Un controle régulier de la
pression des pneus est indispensable.

v GPS avec assistance vocale : Evite les distractions
provoquées par la recherche de litinéraire.

v’ Rétroviseurs électriques grand angle : Particu-
lierement indispensables lors des manceuvres.

v Régulateur de vitesse : Facilite une conduite
économique et réguliére.

v’ Boite de vitesse automatique : Réduit la fatigue
et le stress en ville et dans les embouteillages.

v Climatisation : Limite la fatigue et réduit I'em-
buage.
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